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Les titulaires d'un CFC en digital business sont les pros en matiere de la numérisation. Grace a leur compréhension des proces-
sus métier et a leur capacité a analyser des données, ils contribuent a optimiser les étapes de travail et les produits ICT et a les

préparer ainsi a l'avenir.

Les titulaires d'un CFC en digital business travaillent pour des entreprises, tous secteurs d'activité confondus, qui recourent
déja a des modeles commerciaux numériques ou souhaitent les introduire. Ils collaborent a des projets au sein d'organisations
classiques ou agiles dans des domaines et champs d’action d’'une grande diversité.

La numérisation transforme I'économie et le monde du travail a une vitesse fulgurante. Ces transformations touchent
actuellement presque tous les secteurs de I'économie.

Les titulaires d'un CFC en digital
business soutiennent le développe-
ment, la transformation et l'innova-
tion numérique des entreprises ou
de secteurs d'activité.

Il ressort du « Rapport sur les princi-
pales conditions-cadre pour I'écono-
mie numérique » réalisé sous I'égide
du DEFR (SEFRI) que des formations
initiales transverses sont nécessaires
au tournant numérique.

Le métier de digital business
CFC, grace a son organisation et sa
polyvalence est la formation initiale
clé de la numérisation.
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La compréhension et I'utilisation de
la Big Data deviennent indispen-
sables pour rester compétitif dans la
nouvelle économie 4.0

Il devient vital pour les entreprises et
organisations de se munir de spécia-
listes en matiére de solutions numé-
riques.

Enfin il est primordial pour les entre-
prises d’avoir des moyens innovants
afin d'allier I'optimisation et satisfac-
tion client.




CONTENU DE LA FORMATION
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ANALYSE DES DONNEES COMMUNICATION DES RESULTATS

> Analyser et modéliser des données > Présentation dans un univers de

business numérique
> Créerdes bases de données ety

intégrer des données > Communiquer dans une langue

étrangeére
> Analyser et interpréter des données

> Réaliser des événements sous supervision
> Etbien d’autres encore...

> Et bien d’autres encore...
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PROCESSUS METIERS ACCOMPAGNEMENT DE PROJET

> Modéliser des processus métiers selon
les principes de gestion de projets

> Executer des mandats en appliquant
des méthodes

> Optimiser des processus métiers > Soutenir la mise en oeuvre de projets avec
des méthodes

> Assister des processus métiers au
moyen d’outils > Permettre une gestion de projet innovante

> Etbien d’autres encore... > Etbien d’autres encore...
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INTRODUCTION DE SOLUTIONS DANS LENVIRONNEMENT NUMERIQUE

> Réaliser une séquence de formation en langue > Coordonner et accompagner techniquement
étrangére I'intorduction de logiciel et service IT
> Etablir des documentations utilisateurs > Etablir des supports de formations

LA FORMATION DES APPRENTIS EN CHIFFRES*
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D'ici 2030, toutes les branches auront besoin de spécialistes ICT qualifiés.

1 20’000 c’est le nombre de spécialistes IT dont I'économie aura besoin ces 7 prochaines années

3 8’ 7 00 spécialistes ICT manqueront probablement

* Source ICT Formation Professionnelle
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